Knihovnicko-informacni zpravodaj U Nas

Vyslo: 9. 6. 2016

Cislo: Roénik 26 (2016), Cislo 2

Sekce: Nové trendy

Nazev ¢lanku: E-knihy ve vefejnych knihovnach

Autor: Zuzana Borkova

Zdroj: http://www.svkhk.cz/Pro-knihovny/Zpravodaj-U-nas/Clanek.aspx?id=20160210

E-knihy ve verejnych knihovnach

Zuzana Borkova

Knihovny jsou Uzce spjaty s ménicim se prostfedim knizniho trhu, které souvisi s vyvojem informacnich
technologii. Na tyto zmény musi knihovny néjakym zplGsobem reagovat. Momentalné patfi k hodné diskutovanym
tématiim pujcovani elektronickych knih. Bohuzel se i v dnesSni dobé setkavame s urcitymi pfedsudky nejen ze
strany knihoven, ale i nakladatelt a distributor. Pfitom pro optimalni fungovani vypujcek elektronickych knih je
velmi dllezita spoluprace vsech tii vy$e zminénych subjektd.

V Ceské republice pUsobi v soudasné dob& sedm poskytovatel(i nabizejicich platformy pro zpfistupfiovani a
pujéovani Ceskych elektronickych knih. Tito poskytovatelé uzaviraji licenéni smlouvy s nakladateli. Knihovnam
odpada mnohdy slozité vyjednavani s drziteli autorskych prav, ziskaji ,hotovou platformu®, kterou Ize ve vétsiné
pfipadu integrovat do knihovnich systému. VypUjcky e-knih zlstavaji sluzbou knihovny, coz je pro knihovny
nesmirné ddlezité. Knihovnici maji moznost oslovit vice uzivateld nez samotni nakladatelé, pfipadné distributofi.
Zaroven mohou vyrazné pfispét k vychové uzivatell rlznych vékovych kategorii a naucit je, jak zachazet
s elektronickymi knihami v souladu s autorskymi pravy a etickymi normami. V idealnim pfipadé by mélo byt
pozitivnim dlsledkem snizeni vyskytu nelegalnich kopii elektronickych knih na internetu, coz by mélo vést
k pozitivnimu rozvoji knizniho trhu.

Pokud se knihovna rozhodne zavést pro své uzivatele novou sluzbu pujcovani e-knih, méla by si vyjasnit tfi
zasadni véci: akviziéni profil knihovny, potfeby soucasnych, ale i potencialnich uzivatell a v neposledni fadé i
finanéni moznosti.

Ve svém c¢lanku stru¢né predstavim projekty E-knihy do kazdé knihovny, Levna knihovna a portal Flexibooks.
Podrobnéji se budu vénovat spole¢nosti eReading.cz, se kterou mame v Knihovné mésta Hradce Kralové jiz
zkuSenosti. Vice informaci o dostupnych platformach, v€etné seznamu knihoven, které je vyuzivaji, naleznete na
webové strance E-knihy pro knihovny: hitps://sites.google.com/site/eknihyproknihovny/.

E-knihy do kazdé knihovny je projekt zaloZzeny na spolupraci knihoven s nakladateli v Ceské republice. Jeho
koordinatorem je Méstska knihovna v Praze, ktera spolupracuje s dalSimi 11 knihovnami. V ramci projektu
partnerské knihovny zpfistupnuji elektronické verze titulll sou¢asné ¢eské produkce. UzZivatelé si tyto knihy mohou
¢ist pouze na terminalech na pidé knihovny. Zpfistupnéni e-knih je tedy omezeno oteviraci dobou knihovny. Mezi
spolupracujici nakladatele patfi Academia, Jan Melvil Publishing, Ale$S Prager, Univerzita Pardubice,
Nakladatelstvi P3K.

Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék, s. r. o., provozuje portal Levna knihovna. V nabidce najdeme tituly
z oboru pravo, ekonomie, psychologie, filozofie a dalsi. E-knihy jsou dostupné pfes centralni systém Shibboleth a
Ize je Cist pouze online na klasickych pocitacich, tabletech a mobilnich telefonech bez nutnosti stazeni specialni
aplikace. VypUjéni doba e-knih je 1 den az 14 dni, dle pozadavku uzivatele.

Spole¢nost Fraus Media, s. r. 0., vramci portalu Flexibooks — docela jiné e-knihy nabizi knihovham moznost
nakupovat jak vypujcky, tak ro¢ni licence. V nabidce titull pfevazuji odborné publikace, u¢ebnice, popularné-
naucna literatura, ale okrajové zde Ize najit i beletrii z nakladatelstvi Grada Publishing, Portal, Fraus, Host, Kniha
Zlin aj. Kromé klasickych e-knih se spole¢nost specializuje na multimedialni knihy. Vypajéené e-knihy Ize Cist na
pocitadich, tabletech a mobilnich zafizenich se systémem Android, iOS a Windows prostfednictvim ctecky
Flexibooks, kterou Ize stahnout zdarma. Vypujéni doba e-knih je 31 dni.

Spole¢nost eReading.cz plsobi na ¢eském trhu s e-knihami jiz nékolik let. V roce 2013 zavedla sluzbu p{jéovani
e-knih, kterou zprostfedkovava nejen pro knihovny, ale i pro vefejnost. V souasné dobé nabizi k vypujceni vice




nez 2 300 titulld. Nejvice je zastoupena beletrie, ale v posledni dobé se objevuje i fada titulll nau¢né literatury.
Nalezneme zde kompletni nabidku titulll nakladatelské skupiny Albatros Media, dale vybrané tituly
soucasné produkce nakladatelll Paseka, Host, Petrkli¢, Prostor, VySehrad, Kniha Zlin aj. UZivatelé maji k dispozici
svétové bestsellery, knihy ocenéné v soutézi Magnesia Litera, severské detektivky atd. Obsah je prubézné
aktualizovan.

Nabidku e-knih Ize integrovat do knihovnich systém( ARL, Carmen, Portaro, VuFind, KOHA, Aleph. V katalogu
knihovny se zobrazuji vSechny tituly e-knih k vypuj€eni, knihovna vSak plati pouze za uskuteénéné vypujcky.
E-vypljcky jsou implementovany do vypUjéniho protokolu; knihovnik je uvidi ve své oblibené statistice
v elektronickych dokumentech, uzivatel ve svém &tenaiském konté.

Mezi nesporné vyhody pUljéovani e-knih prostfednictvim eReading.cz patfi jejich dostupnost neomezena na
oteviraci dobu knihovny. Jeden titul si maze pujcit nékolik uzivatelt zaroven. Vypujéni doba je 21 dni, poté se
kniha ze zafizeni automaticky smaze. Pocet knih, které si Ize v ramci IhGty pUijéit, si kazda knihovna stanovi sama
dle svého uvazeni. Vétsina knihoven povoluje dva az ffi tituly.

Uzivatel, ktery se rozhodne sluzbu vyuzivat, si musi nejprve vytvofit svilj uet na strankach eReading.cz.
Podminkou je uvedeni stejné emailové adresy, kterou ma uloZenou ve ¢tenarském konté v knihovné. Do svého
zafizeni si stahne aplikaci eReading. V sou¢asné dobé lIze provést vypujéky pouze na zafizeni s opera¢nim
systémem Android, iOS a na &te¢ky eReading START 2, 3 a 4 Touch Light. Samotné provedeni vypujcky je velice
snadné. Ve webovém katalogu knihovny si uzivatel vyhleda tituly, klikne na tlacitko vypujcit a poté stahne knihu do
svého zafizeni. E-knihy Ize Cist offline az na Sesti riznych zafizenich.

Mezi hlavni nevyhody sluzby eReading.cz patfi softwarové omezeni, které pfedstavuje pro uzivatele znacnou
prekazku. Vétsina uzivatelu totiz vlastni ¢tecky, které nejsou kompatibilni s platformou. Knihovny zase vidi zasadni
problém v cené - vadi jim vysoka &astka 49 K& za vypljéku. Knihovny v Ceské republice nabizeji sluzbu pro
registrované uZivatele zcela zdarma. Maji vS8ak mozZnost sluzbu zpoplatnit jako nadstandardni; uzivatel by si pak
naklady Caste€né hradil sam. Je tfeba si uvédomit, Ze knihovny timto krokem vyrazné podporuji nakladatele a
spisovatele, coz vede k pfiznivému vyvoji knizniho trhu.

V Knihovné mésta Hradce Kralové jsme se vzhledem ke slozeni uzivateld a zaméfeni knihovny rozhodli
spolupracovat se spole¢nosti eReading.cz. Pfi vybéru jsme se ohliZeli i na platformy, které zpfistupriuje Studijni a
védecka knihovna sidlici ve stejném mésté. Projekt jsme v roce 2015 realizovali s finanéni podporou Ministerstva
kultury CR — z podprogramu VISK 3. Zarover jsme do knihovny zakoupili 2 &tecky eReading 4 Touch Light, které
pujCujeme absencné. Myslime na uzivatele, ktefi nemaji zafizeni, na kterém by novou sluzbu mohli vyzkousSet.
Nékteré knihovny pro tyto pfipady zakoupily tablety, které pujéuji jako univerzalnéjsi zafizeni.

Komplexni hodnoceni sluzby bych ponechala az po jejim roénim fungovani, pfesto zde uvedu pro zajimavost
nékolik Cisel. Od zahajeni pljéovani e-knih (20. ¢ervna 2015) do konce bfezna 2016 tuto sluzbu vyuzilo 186
uzivateld. Ztoho 50 % uzivatelt patfi do vékové kategorie 31-50 let, 20 % do vékové kategorie 51-70 let,
s nepatrnym rozdilem jednoho procenta nasleduje vékova kategorie 16-30 let, 8 % spada do vékoveé kategorie
0-15 let a 3 % do kategorie 71 let a vySe. Sluzba tedy neni cilena na mladsi generaci, jak by mohl nékdo
namitnout. Vysledek ale maze byt ovlivnén faktem, Ze mladSi generace ¢te vSeobecné méné.

Celkem bylo stazeno 660 titultd e-knih. Prvni tfi pozice nejstahovanéjSich tituld nas velice prekvapily. Na prvnim
misté se umistil Bestiai (12x), nasleduji Analfabetka, kterd uméla pocitat (11x), Damské pfibéhy cCeského
stfedovéku (11x), Velka kniha anekdot (11x), Divka v pavouci siti (9x), Grandhotel (9x). Nas predpoklad, ze
pujéovani e-knih vyfesi dlouhé Eekani v fadé rezervaci na tisténé knihy, se zatim nepotvrdil. A to i pfesto, ze je
uzivateli, ktery si pujceny titul zarezervuje, odeslan e-mail s upozornénim na moznost vypujcit si knihu
elektronickou, kterou by mél k dispozici ihned. VétSinu tituld z nabidky mame v knihovné zastoupenu v tisténé
podobé, ale objevuji se i tituly, jejichz exemplare nevlastnime. V pfipadé novych titull se e-kniha ke ¢&tenafi
dostane dfive nez kniha tisténa. Do budoucna by bylo dobré koordinovat akvizici a do urcité miry by se pro
uspokojeni vSech ¢tenarskych pozadavkd nemusely nakupovat multiplikaty. Jako u kazdé nové zavedené sluzby
je velmi dualezitd propagace. Dle zku$enosti z jinych knihoven vime, Ze se pomoci ni da ovliviiovat pocet
stahovanych e-knih. Pfedpokladam, Ze s pfibyvajicimi novymi tituly bude stoupat i zajem o sluzbu.

Jak jsem jiz zminila v ivodu, knihovny jsou Uzce spjaty s ménicim se prostfedim knizniho trhu. Zaroven musi
reagovat na aktualni pozadavky uzivatell. PGj¢ovani e-knih neni v éeskych knihovnach béznou sluzbou, avsak
béhem posledniho roku se pfedevSim diky platformé& nabizené spole€nosti eReading.cz zvySil po€et knihoven
nabizejicich e-vypljcky. V nékterych knihovnach se tato sluzba setkava s velkym ohlasem, v nékterych se rozbiha



pozvolna. | kdyZ sou€asna situace neni pro knihovny tak Uplné vyhodna, dllezity je pfedevsim fakt, Ze knihovny
nezUstavaji stranou déni a aktivné se zapojuji do legalniho Sifeni elektronickych knih. V opaéném pfipadé by se
totiz mohlo stat, Ze jednou pUjéovani e-knih bude probihat zcela mimo jejich kompetence.
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