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|. CELKOVE HODNOCENI

Rok 2003 pedstavuje vyznamny meznik ¥jioshach knihovny. Od 1. ledna doSlo ke
zméné ziizovatele stalo se jim Msto Hradec Kralové; byvala Okresni knihovna nese
novy nazev Knihovna #sta Hradce Kralové. V souvislosti s tim byl zégéan gevod
statniho majetku podle rgdavaciho protokolu a byly provad potebné apravy
v informanich systémech organizace.

Z podrétu  nového #zovatele jsme zpracovalikoncepci restrukturalizace
knihovny, kterd by ndla vyieSit dlouhodobé problémy s nedostatemi prostorovymi
kapacitami a jejich vhodijsim uspdaddanim zefektivnit provozni naklady. Sp@
v koncentraci provaz v centru nésta, etre mimomestskych skladi§ do jedné budovy a
ve slogeni pobdek na Moravskémiednesti.

Rozhodnutim zastupitelstva byl pro knihovnu zakwoupebjekt Vertexu ve
Wonkow ulici. Na zaklad vySe uvedené koncepce jsme sestauitivozni zanmgér jako
jeden ze zakladnich podkia# rekonstrukci nové budovy knihovny.

Cinnost a sluzby knihovny podstétrovlivnilo zavadéni nového knihovniho
poéitacového programu Clavius/SQL, ktery v gib¢hu 1. pololeti nahradil zastaraly KP-
umoznil vystaveni kataldgknihovny na internetu, roz&ni nabidky sluzeb a zavedeni
uzivatelskych kont; usnaédje sdilenou katalogizaci.

Ke konci roku byla do poitacové databaze uloZzena data jiz o 553 351 knihovnich
jednotkach, coz iedstavuje 87,5% knihovniho fondu. To umoznilo zahdg 1.1.2004
automatizovany provoz vypijéniho protokolu dstfedni pijéovny. Dosud byly
automatizovany jen relatignmensi provozy - zvukova knihovna pro nevidomé, etund
odcEleni, pobdéka Novy Hradec Kralové.

S automatizaci provozu wigovnach a se sjednocenim wjgniho protokolu
knihovny (zce souvisi problém propojeni pédlo s Ustedim tak, aby mohly sdilet
databaze knihovny v nggirzitém on-line rezimu. S pomoci dotace 180 00Rg
z programu ministerstva kultury VISK jsme realizbvarojekt HKLibNet , ktery spojil
sedm kléovych pobdek s centrem v privatni siti za pouziti technologieN a telefonickée
sluzby ADSL. Cilem vSech uvedenych akci je zkvdligtuzby ¢ten&um tak, aby nili
k dispozici on-line informace o statutu kterékokwmihovni jednotky. Privatni ginavic
umoznila kvalitijSi piipojeni pobdek k Internetu.

Knihovni fond dosahl 633 040 knihovnich jednotek.dRoprirastek byl o 4 290
knihovnich jednotek vysSi nez v roce 2002. Jeherabm a skladbou reagujeme na zajem
uzivateli, ktery je zamien pgedevSim na noveé tituly z rozsahlé vydavatelské diabi
Zvysené naroky na jeho zpracovani jsme zvladiesip, Ze satasré probihala
retrokonverze starSicikkasti fondu a implementace nového programu. Takédbkl
prirastku fondu knih byla fizniva: oproti minulému roku se zvysSil podil kae literatury i
literatury pro dti. Pfiprava automatizace provozuit@sgini gijcovny spa@ivala také wevizi
knihovniho fondu a v jeho 2mém ozna&enicarkovymi kody.



Ke zkvalitiiovani sluzebknihovny gispivaji mj. Upravy progedi, ve kterém jsou
obtanim poskytovany. Z finamiho daru \CE vé&astce 100 000,- K byla vybavena
zvukova knihovna pro nevidomé novoucfie¢ovou technikou a specialnimi obaly na
zvukove knihy. V 1. pololeti jsme dokdih rekonstrukci poboky na Slezskémiednesti a
now zaidili jeji pujcovnu pro d@ti. Budova poboky v MalSovicich byla zhodnocena po
stavebni strance ptezanim a sanaci zdiva proti vihkosti; akce bylgesm s rekonstrukci
interiéru pijcovny pro dosplé. Ve 2. pololeti probihaly rozsahlé &&i i vnittni apravy
objektu poboky v Kuklenach: oprava zidky nahonu a osazeni zhibraydlazdni
piistupové komunikace, nové @eni a vymalovani {géovny. K nar@ngjSim akcim
paftily také nové nétry sttechy a oken na poboe Novy Hradec Kralové. Nedostatek mista
pro volrg pristupny fond v asedni mijcovre jsmeieSili pridanim rekolika regaii; prostory
pujcovny jsou ovsem tim vic stismé.

Upravy pobgek i revize knihovniho fondu Gsdni mjcovny si vyzadaly déasné
uzaweni pijéoven, coz se projevilo snizenimgo vypijéek oproti roku 2002 o 40 000
(celkem 820 424).

Presto vSak knihovnaistdvad ve srovnatelném ukazateli, mavst@vnosti, na
pirednim mist mezi kulturnimi z&zenimi nesta: vroce 2003 zaregistrovala bezmala
160 000 navswnika.

Pokles potu registrovanych uzivateli, ke kterému dochazi od roku 2001, se
zpomalil. Zatimco v uplynulych dvou letech byl iZdmezira@niho poklesu 0,97 a 0,94,
v roce 200Zinil 0,98. Ubytekéten&a souvisi mj. s Ubytkem obyvatelésta v poslednich
letech, wetrg déti. Celkem bylo v roce 2003 registrovano 13 718vatal (0 331 més,
nez v roce fedchozim), z toho 3 24%i.

VySSim narokm uzivateti na nasenformacéni sluzby jsme vySli vstic rozstenim
nabidky elektronickych datab&zi. K nejzagaim pati plnotextovd databzelanka
z ¢eského tisku Tamtam a faktografické datab@Z&; nabizime i databaz#anki z tisiai
titula zahranénich periodik ProQuest, Ebsco aj. Predhictvim konsorcii knihoven jsme
docilili snizen cenéchto databazi; nackteré z nich byly ziskany dotace.

v J e

zverejnéni katalogu knihovny na internetu. UZivatelé si mohou na dalku vyhledavat
potrebnou literaturu a informace o lokaci a statutungglivych dokument, mohou si sami
generovat seznamy novinek knihovniho fondu za lihmyv zvolené obdobi a mohou si
prostednictvim internetu \Wyzovat prolongace vyijcek nebo rezervovat dokumenty.

Vzdélavaci a kulturni akce knihovny jsou zarieny na Sirokou vejnost a jednim
z jejich cili je ziskat nov&tende, zejména ¥ad diti a mladeze; tétockové skupis je
také \&tSina z nich ufena. Ve srovnani s rokem 2002 vyrazmzrostl celkovy poet akci:
z 286 na 416. V roce 2003 byla ovSem poprvé ddisttat zapa@itana Skoleni uzivatélo
praci s elektronickymi databazemi a internetem.
stranky), ,Moje kytice* (ke 150. vy Erbenovy sbirky), ,Pt&koviny* (literarne-
sportovni zavody) a trathi akce ,Noc s Andersenem®. Trvalou oblibu@j@osti ma volny
cyklus besed, autorskyatteni a prezentaci ,Literarriaje o paté”. Velky asgch nela i
zcela nova akce ,Velk#ijnové spoléné ¢teni” (celodenni non-stofetba z tvorbyeskych
auton), vystavy ,Kanadsti spisovatelé” a ,Dotek§cné krasy” i vyr@ni knizni bazar.



V roce 2003 jsme poskytovali v ramci vykonu regionéh funkci sluzby 102
neprofesionalizovanym a 7 profesionalizovanymihovnam okresu Hradec Kralove.
Jednalo se o poradenskou a konzwmliacinnost, vzdlavani knihovnik, pomoc pi
zpracovani projekitdo grantovych prograim dokumentaci a statistickou analyZanosti
knihoven, pomoc ip aktualizaci a revizi knihovnich forig servis vypéetni techniky a
zejména budovani vygnného knihovniho fondu a zajigi cirkulace vyminnych soubar
v knihovnéch, vetne dopravy. Na pokryti &chto sluZzebéasténé podilelo také Sest
strediskovych knihoven.

Celkovy paet metodickych név&t, konzultaci a Skoleni dosahl 646, coz je
dvojnasobek &ného réniho paméru. Vymeénny fond dosahl 86 823 knihovnich jednotek;
béhem roku z §j bylo expedovano 368 vygnnych soubar pro 102 knihoven.

NaSe sluzby knihovnam byly v roce 2003 poprvé famany v celém rozsahu ze
statni dotace na zajiti regionalnich funkci knihoven. Opaid dotace octvrt roku
zkomplikovalo plynulost a rovnogmost sluzeb poskytovanych knihovnam v regionu.



Il. SLUZBY_ (viz téZ pilohac.1)

1. Vypijéni sluzby

Paet vypijcek ¢inil celkem820 424 z toho 73% literatura pro dadp, 22% literatura
pro céti a 5% gredstavuji vyfjcky hudebnich dokumeint Pozitivni je vysoky podil nané
literatury jak u vygjcek literatury pro dosgé (44,5%), tak v fipact vypijcek literatury
pro dti (41,4%). Ve srovnani s rokem 2002 ubylo 39 6§giycek.

Obrat knihovniho fondu dosahl v piméru 1,3 vypij¢ek na jednu knihovni jednotku.
Ze zéloznich sklad mimo mésto bylo dovezeno 1 985 knih; pro literaturu dor@gth
Nechanic a Dolnihoiinu se jezdi dvakrat tydn

V roce 2002 se zaregistrovdld 718¢tenéri, z toho 10 471 dosfych (76,3%) a 3 247
déti (23,7%). Celkovy peet registrovanyclitendu klesl proti gredchozimu roku o 331; u
dosglych o 196, u dti do 15 let o 135. Pokles se vSak ve srovnarfedghozimi roky
zpomalil a snizifviz téz kapitola | Celkové hodnoceni)

Registrovanicten&i predstavuji 14,3% z celkového ¢to 95 755 obyvatel Hradce
Kralové. Protoze si podle anonymniho dotaznikovépmizkumu plnych 60%
registrovanychétend&a piajcuje nejen pro sebe, ale téz dallny rodiny, patele aj., je
skute¢ny pocet uzivatehi vypujcnich sluzeb mnohem vyssi: c22 00Q tj. 23%. K tomu je
ovSem nutno fipocitat neregistrované uzivatele inforéméch sluzeb, které statistika
nevykazuje, a neregistrované&stniky kulturg-vzdlavacich akci knihovny.

Navsgvnost dosahlal59 766 individualnich nav$v, z toho 151 958 ve vycnich
sluzbach a 7 808 ip kulturné-vzdélavacich akcich pro vejnost a dalSich sluzbéach.
Celkovy pa@&et nav&v je stejny, jako v roce 2002 (tehdy jich bylo I8380); mirny pokles
navstvnosti ve vymjénich sluzbéch, Zsobeny ddasnym uzakenim rékterych mgijcoven
(viz téz kapitola I Celkové hodnocerdyl vyrovnan nakstem nav&vnosti kulturre-
vzcklavacich akci, jejichz pet v mezirgnim srovnani vyrazhvzrostl. Statistika ovsem
nezahrnuje kontakty ips komunika&nimi prostedky, zejména inforngai sluzby po
telefonu nebo prostdnictvim internetu.

V Gstedni mijéovne, ve studova, v informanim stedisku a v odboru knihovnich foind
probihaly intenzivni pripravy automatizace vypijéniho protokolu: dopkovani
carkovych koéd, revize knihovniho fondu, urychlené zpracovanitlbyfondu, konverze
zbyvajicich katalogizaich zaznari, konverze kartotékytendu, fondu periodik a brozur
do paitate, vybaveni vyfjcniho pultu novou technikou (3x PC, scannery) atd.

Na automatizovany provoz se wipthu roku gipravovala také poliia Slezské
Predmesti a Moravské fedmesti — Brrénska. OB byly vybaveny dalSimi potaci
(prezentace CD-ROM, on-line katalog) a tiskarnaankovych kod.

V rdmci meziknihovni vypijéni sluzby jsme vyidili celkem 159 Z&danek Z nasi
knihovny bylo vyzadano 115 dokuménfz toho jsme mohli kladnvytidit 102 Zadosti),
naopak pro nas&ende jsme z jinych knihoven vyzadali 44 dokumie(kladre vyiizeno
27).



2. Specializované a inform#ni sluzby

Zvukova knihovna pro nevidomépujéila 7 893 zvukovych knih (coziedstavuje cca
56000 kazet) 286 Kliefin z vychoddeského regionu,&sSi ¢ast formou zasilkové sluzby.
V prabéhu roku bylo zaznamenano 2 293 osobnich gav$¢vidomych. Peet klienti se
ve srovnani siedchozim rokem zvysil o 41.

Do fondu pibylo 213 titui zvukovych knih Zvukovd knihovna spolupracuje
s Tyfloservisem a Tyflocentrem v Hradci Krélové lkasedrou speciélni pedagogiky mistni
univerzity.

Sponzorské dary odGE (100 000,- K) a od pana V. Subrta (5 000,&Xbyly vyuZity k
obnow patitatové techniky ve zvukové kniho¥n(PC, tiskarna, scanner) a k nakupu
specialnich ulohmotnych obal na zvukové knihy.

Hudebni oddéleni me¢lo 1 189 uZivatel, ktefi si zde vy@djcili k prezer®nimu vyuZzitici
absekn¢ 40 798 knih,casopisi, hudebnin, klasickych gramodesek, CD, kazet a CD-
ROMu. Zaregistrovano bylo 14 659 nasét Mirnému poklesu pitu uZivatel (o 42 proti
roku 2002) odpovida i pokles vigek (- 913) a navév (- 1 807).

Fipravovali jsme se na nové podminkydjgvani zvukovych dokumeint a
pripominkovali v té ¥ci navrh smlouvy s ochrannymi autorskymi organinaice navrh
novely autorského zakona.

Piibézre¢ pokraovala digitalizace listkoveho katalogu Kklasickychrargodesek.
Zpracovali jsme 3 bibliografie ve fokmtiskovych vystuf. Na internetovych strdnkach
knihovny jsme vystavovali soupis hudebnich muzehuwaebnichcasopisi, databazi
hudebnich knihoven,pistky CD-ROM ad. V fistupovych prostorach odeéni bylo
uspdadano 6 vystav

Poslechové studio navstivilo 1551 kligrnt toho 606 individuakha 945 v kolektivech;
prezen¢ zde vyuzili 5 591 audiovizualnich dokuménStudio gipravilo 62 hudeb&
vychovnych peéadi a jinych akci, z toho 10 externich. Vybaveni saubylo zkvalit@no
instalaci nové televizni antény.

Informasni pracovi& hudebniho oddeni pijcilo abserné i prezerné celkem 1 061
titult na CD-ROM a zaregistrovalo 423 nawstika; z toho 395 vyuZilo internetovy
terminal. Fond CD-ROM je fbézr¢ predstavovan jak na webovych strankach knihovny,
tak ve forng tiskovych soupi&. K vyuziti internetu a databazi Ebsco, ProQuesppkess,
aCNB zde bylo realizovano 23 individualnich i kolektich instruktazi.

Informa éni stfedisko navstivilo 1 068 klierit, kteri si vypijcili 3 809 dokument,
vétSinou Kk prezednimu studiu. | toto pracoviStvykazalo mirny pokles statistickych
ukazatel proti roku 2002: 0 132 nawst a 260 vyfijcéek. Vic nez jinde vSak plati vyhrada,
Ze statistika nezahrnuje kontakty a informace pwakg ges komunikanimi prostedky
(viz oddil 1.1 Vygjcni sluzby)

Prokthlo zde 32 Skoleni k vyuZziti internetu, 2 odborreniultace a 7 exkurzi;630
navstvnika vyuZzilo internetové terminalyigtdiska a souseduitarny.

Dosavadni nabidku plnotextovych databazi jsoesiili o archiv databaze Tam-tam
(¢lanky od roku 1996) &ast InfobankyCTK (Zemg swita, Ceska republika, Biografie).
NasSe vlastni elektronicka databaze regionalnictbrussti jiz obsahuje Udaje o cca 1 800
osobnostech.

Kromé prevodu regionalnich databazi do systému Clavius madihala piprava
automatizovaného vygcniho protokolu (dopléni carkovych kod, revize fondu).



Nepoddilo se zahdjit planovany analyticky rozpis sbotnékmonografii z fondu regionalni
literatury.

V prilehlé chodld bylo vybudovano dalSifpuéni skladisE; studovnu informéniho
strediska jsme vybavili novymi stoly pro uZivatele.

Publikaéni ¢innost:

Vydali jsme ,Rehledc¢innosti véejnych knihoven okresu Hradec Kralové v roce 2002
~Kulturni kalend& na rok 2004".

NejlepSi kresby di z literarré-vytvarné soutze ,Moje Kytice”, uspdadané ke 150.
vyroci prvniho vydani Erbenovy sbirky, jsme gejmili ve stejnojmenné publikaci.

Metodické oddeni vydalo praktickou irucku ,Vedeni obecni knihovny“, denou
pracovnikim neprofesionalizovanych knihoven okresu.

Zpracovali jsme &kolik tiskovych vystugi z vlastnich databaz{échomor v nahravkach
HO KMHK, Slavni rezis& v kniznim fondu KMHK, Muzikal Drakula ve fondu HO
KMHK) a nekolik praktickych seznain internetovych adres (8tové baletni Skoly na
internetovych odkazech, Databazeskych pravnich tektna internetu, Magistrat ¢ata
Hradce Kréloveé).

Mnoho ¢lanki o ¢innosti knihovny bylo publikovano v regionalnim idlworném
knihovnickém tisku. Zpracovali jsme Sestnactist@nkpodkladovy material pro publikaci
~Knihovny Kralovéhradeckého kraje séegstavuji...".

3. Sluzby v regionu; metodick&innost; si’ varejnych knihoven okresu

Poradensk& a konzult&ni ¢innost byla zandiena na dokatreni registraci knihoven
okresu podle knihovniho zakona, uzavirani smluvogskptovani regionalnich sluzeb,
pomoc @i zpracovani a realizaci grantovych projektZiizovateim knihoven byly
rozeslany navrhy smluv a metodické navody ke sp@vioobecni knihovny. Zpracovali
jsme fadu metodickych materi@l(viz téZ oddil 1.2 Specializované a infodna sluzby,
odstavec Publikéni cinnost)a uspsadali 4 ankety mezi knihovniky okresu, zgené na
profesni vzdlavani a automatizaci knihoven.

Informovali jsme obce o dataich programech pro knihovny a pomahali jimi p
zpracovani konkrétnich projeékt Deset obci (HluSice, Himéves, Jenikovice, Klamos,
Mokrovousy, Praskika, RevySov, Smrzov, fesovice, Vyrava) obdrzelo z programu
VISK 3 dotaci na fipojeni knihoven k internetu prdstnictvim intranetu uejné spravy
Ministerstva informatiky CR. Realizace v3ak byla vinou neujasych vztali mezi
Telecomem a MCR komplikované a velmi zpoZdéa: ke konci roku bylaijpojena jen
knihovna v Jenikovicich, ostatni az v roce 2004.

Uspdadali jsme pracovni semihdro zastupce obci k projékh do grantového
programu VISK 2004Z powieni Ministerstva kulturyCR jsme provedli protokolarni
kontrolu realizace projekt v programu VISK 3 v @i knihovnach okresu (Nepolisy,
Syrovatka, Obdovice, Stara Voda,¢Ehlovice).



Velkou pozornost jsmeémovali vzdélavani pracovnik verejnych knihoven okresu
(podrobreji viz oddil 1V.3 Pracovni sily; vzthvani pracovnik). Celkovy pdet
metodickych navsv, konzultaci a Skoleni dosahl 646, coz je dvojbégd¥zného réniho
prameéru.

Za (elem dokumentace a statistické analyzyinnosti veirejnych knihoven okresu
jsme rozeslali dotaznik pro &bdat k no¢ budované datab&zi knihoven a&mb vykazy.
Zpracovali jsme statistické vysledknnosti knihoven za rok 200@etre komenté.

Pomoc i aktualizaci a revizi knihovnich fonda jsme poskytli obecnim knihovnam
Vyrava, Kostky, Tresovice, Zizeleves, Héba, CernoZice, Syrovéatka, @Gtovice, Lhota
p.Lib¢any, Luzany, Urbnice, Dlouhé Dvory, ldany, Dolni Rim, LejSovka, Libnikovice,
PrevysSov, OleSnice, Suchaufi¢ a Petrowie. Aktualizace pro¥hla také v knihovnach
Ménik, Ohnifany a Dobenice. Pro usnadni revizi byly z naSeho podtu zakoupeny
revizni moduly programu Lanius pro 11 automatizgedrknihoven.

Vyménny fond vzrostl o 4 344 a dosahl celkem 86 823 knihovnietinptek; pat
k nejwtsim vCR.

Cirkulaci vym énnych soubori usnadni specialni moduly gitacovych program, které
byly v roce 2003 zakoupeny pro vSechniediskové knihovny. Do 102 knihoven bylo
expedovano 368 vy#énnych soubar (v prepaitu na standardni soubory o 50 svazcich),
které obsahovaly celkem 18 376 knihovnich jednotek.

Servis vypaetni techniky jsme zajigovali pro knihovny v obcich Skalic€ernozice,
Predmstice, Urbanice, V3estary, Barchov, &Mk, Dokrenice, Cernilov, Chlumec
n.Cidlinou, Nechanice, Novy BydZzov, Smidary, 8o®, Libéany, Syrovatka, Qiulovice,
Nepolisy, Humburky, Lilice, Roudnice a 8%eny. Jednalo sefg@devsSim o adrzbu dat a
instalace novych modiul,revize knihovniho fondu® a ,vyrnné soubory”.

Doprava vramci vykonu regionalnich funkci byla realizogaprevazié vlastnimi
dopravnimi prosedky, ¢ast&én¢ dopravnimi prosedky obci; doplkové jsme vyuzZivali
také hromadnou dopravu.

Stiediskovd knihovna pripravila pro gidruzené knihovny kralovéhradeckého
strediskového obvodu 72, pro dalSi mistni knihovnyeelr 6 a pro okrajové podioy
Okresni knihovny 22, tj.celkem 100 v¢mmych soubar, které obsahovaly celkem 9 887
knihovnich jednotek. Jeden vy¥mimy soubor obsahoval tedy vipréru bezmala 100 knih;
na jednu knihovnu ffipadly dva azif soubory. (V pepcitu na standardni soubory o 50
svazcich jsou uvedené ukazatele dvojnasobné.)

vymeénny fond byl ptibéZn¢ opatovancarkovymi kédy, pokréovala aktualizace a bylo
dokorteno jeho nové uspadani aazeni. Instalovali jsme zde specificky modul progma
Clavius/SQL s cilem automatizovat agendu cirkulagaénnych soubai.

Ve stediskovém obvodu Hradec Kralové byla z rozhodnitigbzateli ukortenacinnost
knihoven v Bize, Chlumu, Lip a Sowticich. Stedisko naopak zahdajilo pravidelnou
spolupraci s knihovnami v Ble§nB¢l¢i , Lib¢anech, Dotenicich a ve Vysoké n.Labem.
V Ob¢dovicich a Syrovatce jsme zaSkolovali nové knihkyni



4. Kulturn é vzdélavaci akce pro vé&ejnost

Vzdélavaci a kulturni akce knihovny byly demy gedevSim &tem a mladezi. V roce
2003 pozadovaly Skoly vice besedy k zadanym libéndtématm nez lekce knihovnicko-
informatni vychovy. Besed jsme usigmlali 136, coz je té#i dvojnasobek dlouhodobého
praméru. Naopak péet lekci KIV klesl na polovinu iméru: bylo jich 59. Piprava besed
je ovSem mnohem namgjsi.

Velmi usgsny byl 2. rénik détské soutZze o nejlepSi knihovnické internetové stranky
~Webik" ; G¢astnik nasi istské soutze Lukas Lansky se stal jednim z celostatniciefit
SoutZ byla sodasti kampa® B fezen- nésic internetu”, béhem niz jsme p@dali fadu
dalSich akci zagtenych na vyuziti modernich inforgrdch technologii: internet zdarma,
Skoleni ,Poprvé na internetu” pro seniory, vystaykiglusné literatury, prezentace novych
elektronickych databézi a;.

Ke 150. vyroi prvniho vydani Erbenovy sbirky jsme vyhlasili wgtnou souiZ ,Moje
Kytice"; z nejzdailejSich kreseb byla vervnu usptadana stejnojmenna vystava a
sestavena publikace.

Pdtvrté jsme v ggjcovnach pro #&i na Novém Hradci Kralové a na Moravském
Predmesti paadali ,Noc s Andersenem” — nar@nou akci s literarnimi a divadelnimi
prvky, spojenou s opravdovyntgmocovanim v knihowh(28.-29. ezna, 30 &astniki).

V détskeé knihove KaliSek v Zalabi prodhla 16.-17. 5. obdobna ,Noc se Zlatovlaskou® (11
Ucastniki) a v pijéovne pro dti Stefanikova ,Tajemna noc s kouzelnyniigghy* (21.-22.
11.).

V Tydnu knihoven praihl v okoli pob@ky na Slezském iednesti tradéni literarre-
sportovni zavogPtackoviny* (15. 10.; @ast 44 dti).

Rajcovny pro @ti uspdadaly je&k dalSich 47 malych soii.

Trvalou oblibu hradecké vejnosti si ziskal volny cyklus besed, autorskytbni a
prezentacijliterarni ¢aje o pate”, ktery nel v roce 2003 tento program:

* RNDr.Petr Ryb& ,Tunisko- kli¢ k Orientu“,cestopisné vyprémi s diapozitivy
(21.1)

* Ing. Radko Chadima: ,Ekvador”,cestopisné vygré\s diapozitivy (18.2.)

e Gabriela Nmcova: ,Hudebni motivy na renessiich fasadach Slavonic,
pirednaska s diapozitivy (11.3.)

« Rudolf Kviz: ,Stadec a mee Ernesta Hemingwaye*, lit. pasmo pro studenty SS
(15.4.)

* Milena Holcova: beseda se spisovatelkou, moderdweka Jaklova (15.4.)

* Hubert Dobrzaniecki: ,Povidani o Islandu”, besedautorské&teni (15.5.)

» ,Prvni hradecké&teni“: prezentace Zénajicich autat (28.5.)

» ,Cizinec= trhovec?": viejny semin& a diskuse, ve spolupraci s Multikulturnim
centrem Praha (27.5.)

» Prvni hradecké&teni“: prezentace Zénajicich autat (28.5.)

» Olga Sommerova, beseda s rezisérkou, moderovakalLkaklova (26.6.)

* Rudolf Kviz: ,Vladimir Holan - Bibehy lasky*, literarni padsmo (24.9.)

* Gudrun Pausewang: ,Vzpomindm na Rozinkovou louka$eda s autorkou (8.10.)

» ,Dvojportrét: Jara Ribnikarova a Ludvik Kuba“, koompvany p#ad ve spolupraci
se Spolénosti atel jiznich Slovai (16.10.)

o Jiti Mlnzer - Dospivani nad propasti“, komponovanyado ve spolupraci
s Klubem patel Izraele (6.11.)
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.Nase pani Bozena &hcova“, ve&er hudby a Halasovy poezie v podani Petra
Hejného a Vladimira Majcka (11.11.)
* RNDr. Petr Ryb# ,Himalaj neni jen led a snih“, beseda s diapoyit2.12.)

autofi ,Velké Fijnové spol&né éteni”, kterou jsme 6. 10. zahdjili Tyden knihoven. Kgom
senatora MUDr. Karla Bartdka a hejtmana Kralovébcadho kraje Ing. Pavla Bradika se
ji aktivné zastnila fada dalSich vyznamnych osobnosti hradeckého kitiwirn
akademického Zivota. Non-stépeni probihalo od 9 do 21 hodin; dopolededy ze svych
oblibenych knih &t z nékolika zakladnich skol.

Kromé 245 vystavek vficovnach a na schodisti hudebniho &ddi, reagujicich na
rizna vyr@i a zandtenych na propagaci naseho knihovniho fondu, jssperadali ¢tyfi
velkévystavy.
+ ,Kanadsti spisovatelé”: fotografie Danielle SchqdB.3.-11.4., akce byla séasti
Dna frankofobie v Hradci Kralové)

* ,Moje kytice": détské kresby ze satite ke 150. vyréi Erbenovy sbirky (12.-27.
6.)

» ,Pojizdné knihovny": expozice k Tydnu knihoven @L- 10.)

« ,Doteky vé¢né krasy“: hmatova vystava replik statkych pamatek pro nevidomé
ve spolupraci a asociaci Nova Akropolis (12.-3Q) 12

Nejwtsi zajem viejnosti vzbudil tradini podzimniknizni bazar (981 navatvnika
v tydnu 24.-29. 11.); v jeho ploéhu naSlo 10 811 wgzenych knih nové majitelriz téz
kapitola Ill. Knihovni fondy)V Tydnu knihoven (6.-11. 10pgiedchazeldurza plakata a
informanich material s hudebni tématikou v hudebnim éldahi.

Pdadali jsmefadu odbornych vzdélavacich akci nadregionalniho charakteru. NaSe
ptjéovna pro dti v ZS Zalabi realizovala ve spolupraci se ZUS Sizint a divadlem
Jesltky celostatni semirtgoro Wwitele ,Dramaticka vychova a jeji aplikace ve ¢guani*
(22.11.).

Byli jsme téZ spolugadateli celostatniho semiméknihovniki ,Elektronické databaze -
vyuZziti v knihovnéach® i porady ke ,Strategii knihewr do roku 2006“ a ke ,Standdrd
verejnych knihovnich a inforngaich sluzeb®(17. 3. a 29. 4., spolu se Svazem kmitkts a
informatnich pracovnik). Podileli jsme se na organizactervnové exkurze
vychoda@eskych knihovnik do knihoven v Drafanech. (Vzctlavaci akce interni a
v ramci okresu - viz oddil 1V.3 Pracovni sily; #&yani pracovnilt.)
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1. KNIHOVNI FONDY _ (viz téZ pilohac.2)

Prirastek knihovniho fondu vroce 2003 fedstavuje celkenRl 019 knihovnich
jednotek, z toho 19 007 knih, 552 hudebnin a 1 a&diovizualnich dokumeift Jedna se o
jeden z nejvyssichifrastka v pribéhu poslednich 15 let.

Na nakup knih jsme vynalozili 2 771 000,-¢.K¥i akvizici jsme maximalé vyuzili
slevy distributoit a knihkupd, které ¢inily vétSinou 25%. Zap&ieme-li navic dary
jednotlival a instituci (celkem 806 svaik ¢inila praimérna pdizovaci cena knihy 152,-
K¢; v roce 2002 to bylo 142,- K Pimérna trzni cena je daleko vySsi: cca 280¢- K
periodik vyuzivame 15% slevu dodavatelské firmy REDHudebni oddeni ziskalo
sponzorské iispEvky ve fornt predplatnéhotasopisi nebo CD-ROM zdarma v hodrot
cca 27 500,- K

Takeé tbytek knihovniho fondu dosahl dlouhodobého maxima — 12 000 knihovnich
jednotek. Jednalo se zejména o knihyazgné fi aktualizaci vynénného fondu v nasi
strediskové knihovéh a o zpracovani skluzu v odpisech po rozsahlychizidv a
aktualizacich zaloznich skladig minulych let.

V pribéhu podzimniho knizniho bazaru jsme darovali 3 33%8axenych knih 25
verejnym knihovnam okresu; 7 458 zastaralych nebo quetkych knih bylo prodano 981
navstvnikam této tydenni akce.

Knihovni fond dosahl k 31. 12. 200&Ilkem 633 04&knihovnich jednotek.

Ve 3. ctvrtleti probihalarevize knihovniho fondu usgedni mijcovny, umisiného
v budow ¢p.177 (47 108 svazl. Revizi zjiséné ztraty ¢inily ke konci roku 1 501
knihovnich jednotek; naslednym dohledavanim se z&dita jedt stale snizuje. Mimo plan
jsme provedli aktualizaci knihovnich foingd poba@kach Ploti& a Svobodné Dvory.

Zpracovani knihovniho fondu probihda ve dvou s#nech: pfibéZzné pditacove
zpracovani frastku a retrokonverze generalniho katalogu doitpiové podoby. Bylo
zkatalogizovano 3 948 titlul které pedstavoval réni peiristek knih. Do poitace bylo
konvertovano 7 955 tittil z generalniho katalogu — celkem tedy bylo zpracovil 903
titula knih a komplei periodik. V hudebnim odtkeni bylo zpracovano 1 782 dokument

Ke konci roku obsahoval négektronicky on-line katalog zaznamy o 158 285 titulech
raiznych druti dokumeni, z toho 112 301 knih, 4 341 kompleperiodik, 916 broZur,
27 014 hudebnin, 9 704 AV dokuméntHO), 2 316 zvukovych knih a dalSich 884 AV
dokumentt (ZK) a 809 elektronickych dokumentPredstavuje to informace o 553 351
knihovnich jednotkach z celkového stavu 633 040.

S ohledem na tento stav jsme deévistkovy systematicky katalog dstni gijcovny.
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IV. ORGANIZACE A RIiZENi. HOSPODA RENi KNIHOVNY

1. Rizeni

V souvislosti gransformaci knihovny z okresni na &stskou jsme v gibéhu roku 2003
dokortili pievod statniho majetku nadsto Hradec Kralové a zafidvali vSechny zrény,
které vyplyvaji z nového statutu knihovny a&m nazvu.

Na zaklad zadosti nového izovatele jsme zpracovakoncepci restrukturalizace
knihovny, ktera pedstavuje $edredoby vyhled jejiho dalSiho vyvoje. &b by tak
postupr dojit k zefektivieini provoznich nakladve dvou krocich, které saso¥ mohou
prolinat:

» vybudovani nového objektu dsti knihovny;

» optimalizace sé pobaek.

Prvni spoéiva ve vyeSeni dlouhodobého nedostatku prostorovych kapaeitjStnosti
pracovi¥ ustedi knihovny a nevhodné dislokace knihovniho fordj,ve skladech mimo
mésto. Tyto provozy by gy byt umistny v jediné, dostate¢ prostorné a uzivatén
snadno dostupné budbv centru ndsta. Sotasreé by zde bylo #Hizeno chyljici odctleni
pro dti a byly by sem feneseny knihovni fondy a sluzby péky v Nadrazni ulici a v
jedné z fij¢oven v oblasti Zalabi- Labska. Nova knihovna bifarbyt maximalg otewena
(velka cast fondu pmo pistupna uzivatéim) a né€la by vytvdet piiznivé prostedi pro
dlouhodoby pobyt celych rodin.

Druhym krokem, nezavislym na realizaci prvnihe, sloeni fi pajcoven na
Moravském Rednesti v jednu knihovnu, schopnou pokryt sluzby picetitisicové
sidlisg, pripadré téz uzaveni rekterych malych pobtek v okrajovychiastech nasta.

Realizace vySe uvedené koncepce byla zahajetgpovanim azakoupenim objektu
Vertexu ve Wonko¥ ulici pro poteby knihovny.

V zawru roku jsme zpracovafprovozni zamér jako podklad ke stavebni rekonstrukci
budovy. Nasleduje zatieni objektu, kvalifikovany odhad nakkad architektonicka studie,
které v prvninttvrtleti 2004 zajisti Gtvar hlavniho architekta deakého magistratu.

Zpracovali jsmerojekt propojeni ki€ovych pobdek s tstedim knihovny v privatni siti
HKLibNet , ktery usgl v dotainim programu VISK Ministerstva kultur¢R (180 tisic
K¢&). Projekt realizovala firma EMWAC Group s r@odrobrji viz oddil 1V.4 Udrzba a
technické zabezpeni nebo kapitola I. Celkové hodnoceni)

Velmi nar@né bylo organizaéni zajisténi implementace nového automatizovaného
knihovniho systému Clavius/SQL(viz kapitola I. Celkové hodnocen#nihovna v této
souvislosti citeld postradala pracovnika ve funkci systémového kmifia; problém jsme
feSili kumulaci funkci jedné z pracovnic hudebnilddsteni.

Koncem roku probihal@iiprava nového platového zkazeni zamstnanai podle
natizeni viadyc. 469/2002 Sb. & 330/2003 Sb.

Studijni a ¥decka knihovna s nami uzala podle knihovniho zakona257/2001 Sb.
smlouvu o povteni regionalni funkci. Na tomto zaktagsme nabidliobecnim Gradam
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sluzby jimi Zizovanym knihovnam a uz#sli s nimi gisluSnésmlouvy. Smlouvami se
ziizovateli a objednavkami sluzeb jsriesili i podil Sesti sediskovych knihoven na nasi
regionalni funkci.

NaSic¢innost jsmepropagovali v regionalnim tisku, rozhlase a televizi a publiltth o ni

glanky v odbornychéasopisech (ten&, Narodni knihovna, U nés, Hudebni vychova,
Ikaros).

2. Finanéni hospodaeni

Rozpd@tové nékladyinily v roce 2003 celkem 24 851 tisiccKvynosy 25 144 tisic K
Z toho vlastni fijmy predstavovaly 1 459 tisic K(v tom 105 tisic K financni dary a
sponzoring), fispevek Zizovatele 21 460 tisic Ka dotace ze statniho rozjpo 2 225 tis.
K¢. Hospod&eni knihovny vroce 2003 bylo uzZano kladnym hospodé&skym
vysledkem 293 tisic K.

Celkovy objem rozpgovych prostedk vyrazré ovlivnily Uéelové dotaceze statniho
rozpatu na regionalni funkce (2 045 tisiccXa na projekt z programu VISK (180 tisic
K¢): oproti g'edchozimu roku byly o 1 825 tisiatkySSi. Proto se také podfizovatele na
financovani naklaitl snizil z 91,64 na 86,35%. Dotaci na zabé&epé regionalni funkce
jsme obdrzeli opozsh¢ az v dubnu; to ztizilo jeji rovho¥mé cerpani a v podstat
znamenalo vypadek podstattésti sluzeb v 1étvrtleti.

U nékladovych poloZzeknedoslo proti upravenému rozpo k vyraznym vykywm. Ve
srovhani s rokem 2002 ovSem vyraziouply prosedky wnované na udrzbu — téino
500 tisic K. Vyzadaly si je pedevSim opravy a upravy objékpobaek v Kuklenach,
Mal3ovicich a Novém Hradci KraloWgiz téz oddil 1.4 Udrzba a technické zabexmg)

Celkovy mezironi rast naklad byl ovlivnén také valorizaci mezd o 7%, realizaci
privatni sit propojujici databdze Gsti a poboek, rozSiovanim vybavenosti gpcoven
paocitatovou technikou a zvySenim priedki na nakup knihovniho fondu o cca 400 tisic
K¢, které souvisi mj. s néstem cen na kniznim trhu.

Investiéni naklady ve vysi 966 tisic K byly hrazeny z fondu reprodukce invéatho
majetku; jednalo se o ndkup automatizovaného kmithmvsystému Clavius/SQL a nového
serveru.

NavySenip¥ijma ve srovnani srokem 2002 tgobil pedevsiim dar WE v¢astce
100 tisic K; nepatri vzrostly gijmy zacten&skeé poplatky.
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3. Pracovni sily: vz&lavani pracovnika

Piimérny prepaiteny stav pracovniki ¢inil 67,5: z toho 64 pokryvalo éstskou funkci,
3,5 funkci regionalni. Mezikmi sniZeni pracovnich kapacit o 1,2uggbilo ¢ast&éné
omezeni regionalni funkce po zruSeni okresnitaolui

S tim souvisi i skut@ost, Ze zatimco objem mzdovych predki vzrostl o 7%,
pramérna meésiéni mzda se zvysila o0 12%. Velky podil na tom ovSenglani pongrné
vysoka nemocnost. #mérna nesicni mzdacinila 12 820,- K (v predchozim roce 11 459,-
K&).

Pracovni kapacity dofpbvalo 5 zamistnané@ ve vykonu civilni sluzby.

Komplikovanou situaci personalnim obsazenin¢kterych provoa zpisobil krome
vysoké nemocnosti také odchodtippracovnic odboru sluzeb koncem roku, které bylo
treba nahradit a nové pracovniky uryckleraSkolovat. Znamenalo to i Zmu vedeni
pobaiky na Prazském idmesti: pani Ilvanu Dvouletou vyétlal pan Ivan Klabal.
K personalni zén¢ doSlo v jednom fipact také na odboru knihovnich foind

Zvysovani kvalifikace zanestnané@ knihovny i ostatnich vwejnych knihoven v okrese
Hradec Krélové bylo za#éeno na zvladnuti novych inforéeich technologii. Usgdadali
jsme gednasku ,Internet vaiském oddleni® (12.3.) a ve spolupraci s SVK ,Zakladni
knihovnicky kurz“ (6., 13., 20. a 2¢ervna), ktery se opakoval pro dalsi zajemce (7., 12
19. a 26. listopadu).

Sestnact knihovnik z neprofesionalizovanych knihoven okresu absolkoy&koleni
pocitatové gramotnosti ECDL — zkraceny kurz pro malé kaihg (10., 12., 17. a 11.
Z&H).

Odborné Skoleni bylo také s@sti celookresniho aktivu knihoviikerejnych knihoven
(20. 5.) i osmi porad vedoucichediskovych knihoven v fibéhu roku.

K ttmto akcim byla zpracovanada metodickych material Za nejvyznamgsi lze
povaZovat firucku ,Vedeni obecni knihovny“, kterd naSla uptatha vyuZiti i v ramci
celého Kralovéhradeckého kraje.

Zantstnanci knihovny sedastnili fady externich Skoleni a semifigna izna odborna
témata (vystavba knihoven, prace s hudebnimi doktymeivorba webovych stranek,
vyuziti datab&zi Ebsco a ProQuest, psychologie rassib aj.); v souvislosti s instalaci
nového AKS byli Skoleni o programu Clavius/SQL a&girs nim. D¢ pracovnice nasi
knihovny si zvySovaly kvalifikaci soukrogrbakald&skym studiem na Pedagogické fakult
UHK.

4. Udrzba a technické zabezp®eni

V roce 2003 prathlo reékolik velkych a nardnych akci udrzby; nekteré z nich byly
z finargnich divoda v minulych letech odkladany:
o dokortili jsme rekonstrukci pobiky na Slezském ifednesti a za@izeni zdejSi
pujcovny pro dti (malovani, zhotoveni zadtieWC, vertikalni Zaluzie, nové
oswtleni);
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* budova pob&ky v MalSovicich byla zhodnocena po stavebni segmodezanim a
sanaci zdiva proti vihkosti; akce byla spojenakemnstrukci interiéru {gcéovny pro
dosplé (malovani, nové ostleni a topnadesa);

* prokehly rozsahlé v§Si i vnittni Gpravy objektu poliky v Kuklenach: oprava
zidky ndhonu a osazeni zabradli, vydiigxistupové komunikace, nové @teni
a vymalovani fpjcovny;

* byly provedeny nové né&ty strechy, oken a oploceni na paloe Novy Hradec
Kralové, &etre sttechy garaze.

V nevyuzitych prostorach po zruSeném WGCpy 194 jsme svépomoénvybudovali
priruéni sklad informaniho stediska.

V¢p. 177 jsme provedli rekonstrukci historického dieloi WC v 1. poschodi,
vymalovali socialnich Zézeni a kuchiky, osadili nové firemni Stity, instalovali Zaluzie
v Ustedni mj¢ovne a pdidili novy informani stojan

Z finartniho daru \CE v¢&astce 100 000,- K jsme vybavili zvukovou knihovnu pro
nevidomé novou pdtacovou technikou a specialnimi obaly na zvukové knihy

Piibézne byly zabezp&ovany revize, provozni prohlidky, drobna udrzba dwd
zaizeni i svépomocna vyrobakierych interiérovych dopka.

V souvislosti s fevodem statniho majetku naésto Hradec Kralové jsmergdavali
dokumentaci k objekim knihovny a najemni smluvy Spamemovitosti.

K radikalnim a rozsahlym zmam doslov oblasti informaénich a komunikagnich
technologii pouzivanych v knihowh

Behem prvnihoctvrtleti prokEhla implementace nového automatizovaného knihovniho
systémuClavius/SQL, zakoupeného z fondu reprodukce invgstio majetku.(Duivody
zmeny programoveho vybaveni a charakteristika novélognamu - viz kapitola 1. Celkové
hodnoceni.).V souvislosti se zavedenim Clavia/SQL byl instalov@aké novy server
knihovny.

Projekt propojeni sedmi kbvych pobgek a ustedi knihovny v privatni sitHKLibNet ,
podpdeny dotaci z programu VISK, byl vii&hu roku pgepracovan. Od gvodne
planovaného mikrovinného spojeni v nelicencované&snu 2,4 GHz bylo proigtizeni
pasma v lokalit Hradec Kralové a nelme vysoké najemné za umisi retranslanich
bodi na cizich objektech upu$to. Nadhradni technickéeSeni vyuzilo stavajici telefonni
piipojky a technologii VPN v kombinaci se sluzbou AD8&a strag operatora. Beze
zbytku zajistilo cile fivodniho zansru, navic znamena bezZfygjSi pripojeni, jednotné
feSeni pob&ek i snadnou fenositelnost do jiné lokality vifpac presthovani rkteré
z nich. Néklady seiftom z pivodnich 564 sniZily na 392 tisic:Kprojekt realizovala firma
EMWAC Group s.r.o.

V prabéhu roku jsme takéast&éné obmenovali zastaralou pidtacovou techniku a
pokraiovali v postupném vybaveniigoven dalSimi PC v souvislosti gijpravou na jejich
automatizaci(viz téz oddil 1.1 Vycni sluzby) vypajéni pulty v hudebnim oddeni a
v Ustedni @jc¢ovre byly opateny plochymi monitory.
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SLUZBY Rilohag.1
CSESQ;?Q(I& Skute&nost | Skut&nost | Skut&nost | PInéni
o)
na rok 2003 2001 2002 2003 v %
Vypij éky 830 000 907 214 860 042 820 424 98,8
Z toho:
nawtna lit. pro dosplé 240 000 270 065 256 949 230 029 95,8
ostatni dokumenty 38 000 37 631 40 054 42 40 111,6
literatura pro dti 175 000 199 879 180 103 179 52( 102|6
Z toho:
nadna pro ati 70 000 81 848 73 578 74 348 106,2
Ctenéti 14 000 14 935 14 049 13718 98,0
Z toho:
dosgli 10 600 11 269 10 667 10 471 98,4
déti 3400 3 666 3 382 3 247 91,4
Navstvnost - 168 126 159 730 159 766 -
Kolektivni akce 220 278 286 416 189,1
Z toho:
lekce KIV 85 113 132 59 69,4
hudebr-vychovné
porady 60 78 65 62 103,3
besedy pro é&i 64 69 73 136 212,5
besedy pro dospe 7 13 10 15 214,3
soutZe pro dti 4 3 4 4 100,0
vystavy, bazary - 2 2 6 -
Skoleni uzivatei o
praci s el. databazemi - - - 134 -
HUAECIE S LN 320 282 339 646 201,9
konzultace, Skoleni ’
Vymeénné soubory
(pocet knih.jednotek) 9 000 9 029 9214 9 887 109,8
Publikace (pocet
titul) 2 3 2 4 200,0
MVS
(poset Zadanek) i e = L i
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KNIHOVNI FOND

fikhag.2

(3E§2:fer;le Skut&nost | Skute&nost | Skut&nost| Plnéni
0,
na rok 2003 2001 2002 2003 v %
Knihovni fond celkem 630 000 615 792 624 021 633 040 -
Prirastek 16 000 18 311 16 729 21 019 131,4
Z toho:
knihy 14 700 16 190 14 731 19 007 129,
hudebniny 350 492 329 552 157,
AV dokumenty 950 1629 1 669 1460 153.
Ubytek 8 000 7 500 8 500 12 500 150,0
Struktura knizniho prirastku vroce 2002:
ClKBIM o e e e e 19 007
Z toho:

Nawna literatura pro dosge
Beletrie pro doSHE ..o
Literatura pro @i ........o.ovveiieiie i

Z toho:

nawna literatura pro@i ..........ccoevie i

beletrie pro &t
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6 301 = 33,16%
7761 = 40,84%
4 945 = 26,00%

1694 = 34,25%
3251 =65,74%



